COMPTE-RENDU RENCONTRE RLS SANTE

Centre intégré

i itaire di té
UTiyarsitaire de xante MENTALE LA POMMERAIE
de I'Estrie — Centre
ZOSSp’;‘t;Zi; :’z;'versitaire
¢ A
Québec
Date : 20 mars 2025 Animatrices : Karine Ravenelle, cheffe de service
Catherine Lusson, organisatrice communautaire
Heure: 13h30a 16h30 Secrétaire et poste téléphonique : Catherine Lusson

I'Eveil (30 minutes)

Lieu CLSC Rive gauche Présences : Sophie Dorval Déléguée régionale Pro-Def Estrie; Meggie Laplante Oasis Santé Mentale; Jessie Larrivée-Pion Le
Phare Source d’entraide; Karine Rioux Equipe SIF, Hopital BMP; Cara St-Onge Entrée chez soi BM; Jennifer Chisholm CPS
HYBM; Tim Wisdom L’Eveil; Manuel Grosset RDSBM; Betty Karounis Horizon pour elle; Marie-Renée Lambert CIUSSSE; Tara
Blanchet Avante Women’s Centre; Marc-André Jean-Fontaine SM Police Bromont; Anne Jutras CPS HYBM ; Karine Ravenelle,
cheffe de service CIUSSSE ; Catherine Lusson, organisatrice communautaire CIUSSSE
No Points a I'ordre du jour QuI
1. | Adoption de 'ordre du jour (5 | Catherine
min)
2. | Approbation du compte Catherine
rendu (5 min)
3. | Présentation des services de | Tim 30e anniversaire samedi 13 septembre, événement a la Plage. Billet pour le méchoui (80 places), a

réserver. Les partenaires sont invités.

Trajectoire d’insertion et au travail - 18 a 21 places. Aider les personnes a trouver un emploi ou
maintenir leur emploi. Souhaitait augmenter le nombre de personnes accompagnés. Ca va bien, de
bons résultats et beaucoup de demandes. Souvent ne peuvent pas faire du temps plein ou de travail
rémunéré du tout; 1/3 en bénévolat. Pour les références ; les projets doivent étre réaliste et
I'organisme doit étre prét a appuyer la personne dans sa démarche. Formulaire de référence
disponible sur le site web; la personne ne se présente pas directement a I’Eveil.

Trajectoire d’insertion et maintien aux études; partout dans toutes les écoles de BM; des locaux sont
disponibles et ils accompagnent les personnes dans tout le processus.

Les usagers doivent étre stables.

1/3 des usagers sont plus éloignés du marché de travail; ateliers de participation sociale; briser
I'isolement.

Trajectoire SOI : Soutien aux organismes/intervenants -les intervenants attendaient trop longtemps
avant de demander de l'aide. Financement éclaireurs et CDC pour 10 places pour des intervenants
qui interviennent sur le territoire BM. Parfois, peut étre fait pour des équipes au complet.

Soutien de base non-intensif SBNI- 30 places. Intervient aprés d’autres services; pour des usagers
qui ont moins besoin de la fréquence; prévenir des hospitalisations. 12 visites dans I'année
maximum dans les milieux des usagers. Doivent répondre a des critéres spécifiques; psychoses,
troubles de personnalité.... Quand les enjeux physiques prennent trop de place, serait plus adapté
dans d’autres services. Il y a une évaluation de I'Eveil pour valider la possibilité de soutien.




Projets de groupes - dans les écoles; financement du ministére de 'lEducation pour des éléves de 16
ans et plus. Dans des petits groupes.

Formation- volet prévention.

Des ateliers thématiques tous les mardis a 13h30 (sauf le premier mardi en soirée), disponible pour
tous les membres. Utile pour les personnes sur la liste d’attente.

10 mai spectacle bénéfice a Granby

Enjeu de transport sur le territoire. Essai de solutions adaptées

Suivi du plan d’action : (60 Catherine | e  Activité de formation/réseautage : Catherine présente le résultat du sondage de satisfaction.

minutes) Enjeux et pistes de solution : a discuter

-comité ) e Balance du budget : 9269%

formation/réseautage e Suites : une autre activité serait a prévoir a I'automne. Voir les commentaires dans le document
joint.

Budget éclaireurs (15 Catherine | ¢ L’Eveil et Entrée chez soi avait déposé un projet les années précédentes.

minutes)

e 4500% pour cette année

e Catherine enverra I'aide-mémoire a tous et encourage les organismes a communiquer s’ils
veulent déposer un projet

e Idée de projet au niveau du transport - pour I'accés aux services

Tour de table, nouvelles des
organismes (45 min)

Pro-Def Estrie - a participé a une conférence trés intéressante de I'association des locataires de
Sherbrooke sur le lien entre santé mentale et logement et aussi de la TIS (Table itinérance
Sherbrooke) sur les droits des locataires.

Halte climatique - portrait d’itinérance a Sherbrooke et dans les différents RLS a venir

35¢e anniversaire 12 mai - invitations a venir. Belle activité festive!

Qasis - direction par intérim, Brunch bénéfice pour la 34¢ année. Formations d’hiver achévent. 4 a 6
semaines d’attente sur la liste d’attente. Possibilité de créer des ateliers pour les personnes sur la
liste d’attente. Equipe compléte.

Phare - Cyclo-pousse a Farnham a venir

Bibliothéque vivante - 8 mai

SIFFE - Suivi intensif et suivi variable dans la communauté. Groupe Phoenix avec Energie Sud -
impacts trés importants. 2¢ année de ce beau projet financé par la Fondation.

30 usagers de plus cette année. Beaucoup d’itinérance, pré-itinérance, consommation, etc... Les
gens sont trés souffrants et malades.

Entrée chez soi - semaine/mois chargé - usagers qui ne vont pas bien. 2 formations sur la santé
mentale et un panel avec le budget éclaireurs pour des intervenants.

Projet itinérance - financement accepté pour le Centre de jour/Déménagement cellule/Espace
Vivant - rénovation de chambre. lls sont a la recherche d’un lieu a acheter.

Avante - en processus de sélection pour une directrice; bail se termine pour I’'espace a Cowansville;
cherche local a partir de juillet pour les vendredis pm. Beaucoup d’activités pour les 3 prochains
mois.

Projet pilote - mandat ENIP - Charles et Josyane - doublé les interventions dans la derniére année.
Trés apprécié ; continuent a voir de la nouvelle clientéle méme aprés un an. Beaucoup de nouveaux
visages ; beaucoup d’outreach

CPS - Belle semaine de la prévention du suicide en février — Activité au Palace. Travaille encore a se




faire connaitre dans BM. Important de comprendre comment on fait des références au CPS - vidéo a
partager.

Pénurie de main-d’ceuvre - manque coordonnatrice clinique, formatrice et 3 intervenants. Doivent
répondre a la demande croissante qui est de plus en plus intense.

Service bilingue/mise a jour des formations pour les intervenants du CIUSSSE-CHUS. Les
intervenants peuvent appeler pour de I'aide/questionnements

Interdiction de parler de suicide avant 18 ans. Pourtant en parler sauve des vies.

L’Eveil - a la recherche d’un intervenant & temps plein.

Horizon pour elle - projet XOX va démarrer bientbt dans les écoles - sur la violence; Massey Vanier
francophone et JJB; minimum 8 classes sec. 4 et 5.

Points de service ; Bedford, Farnham, Knowlton, pour des femmes; des rencontres externes/ 24/7 -
référence/information.

Constatation de la solidarité entre les organismes malgré la pression des demandes/la crise.

Le primaire - 6 a 12 ans - devient une clientéle cible pour la violence.

CIUSSSE-CHUS - une intervenante va a la Cellule une demi-journée par semaine; essoufflement a la
Cellule. Semble étre une formule appréciée. Pas de budget en itinérance localement.

Demande croissante incroyable - travail intense des intervenants

Comité par ou pour les usagers a remettre sur pied - si les organismes ont des personnes qui
seraient intéressés a participer. Cherche des usagers impliqués dans les services.

Discussion : Etude de cas pour des situations problématique - réflexion si la Table peut étre un lieu
pour ¢a. Pour les personnes qui tombent dans les craques - dans des cas ou on ne sait pas quoi
faire - besoin nommé par plusieurs. D’autres RLS comme HY et Memphrémagog ont ce genre de
comité. Dépend des cas; est-ce que c’est faisable? Nommer une personne de chaque organisme
pour participer. Les problématiques vont en s’aggravant au niveau de la consommation - la clientéle
change. La police voit souvent la méme clientéle.

Catherine va voir avec ces collégues dans les autres RLS et on verra pour la suite.

Karine Rioux nomme qu’on peut la contacter ou Josyane si on a des questions de référence.

[l existe aussi le 211. On discute du fait qu’il manque un bottin papier pour les usagers qui seraient
pratique. D’autres comités y réfléchissent. Catherine va sonder les collégues.

Nouvelles du Réseau de Manuel Information sur le dernier comité des délégués

développement social de Alliance le 15 avril - rencontre pour décider de comment le montant sera divisé sur le territoire; quel
Brome-Missisquoi (RDSBM)(5 thématique sera favorisé pour le territoire.

min) Augmentation de I'itinérance sur le territoire; hausse des demandes a la Cellule

Date de la prochaine L’ensemb | Catherine enverra un doodle pour décider de la date de la prochaine rencontre vers la fin mai.
rencontre le du

Quel organisme voudrait faire | groupe Centre prévention de suicide? Présentation de comment ca se passe sur le territoire.

une présentation?




